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jurisdikcich. Ostatni nize uvedené ochranné znamky a loga jsou vlastnictvim pfislusnych vlastniku.

Prohlaseni o vylouceni odpovédnosti

POPISOVANY VYROBEK JE DO MAXIMALNIHO ROZSAHU POVOLENEHO PRISLUSNYMI ZAKONY SPOLU SE
SVYM HARDWAREM, SOFTWAREM A FIRMWAREM POSKYTOVAN , TAK, JAK JE SE VSEMI SVYMI ZAVADAMI

A CHYBAMI A SPOLECNOST EZVIZ NEPOSKYTUJE ZADNE ZARUKY, VYSLOVNE VYJADRENE ANI VYPLYVAJICI,
VCETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE, PRODEJNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL

A BEZ NEOPRAVNENEHO ZASAHU DO PRAV TRETi STRANY. V ZADNEM PRIPADE NEBUDE SPOLECNOST
EZVIZ, JEJi REDITELE, MANAZERI, ZAMESTNANCI ANI ZASTUPCI ZODPOVEDN{ ZA JAKEKOLI ZVLASTNI,
NASLEDNE, NAHODNE NEBO NEPRIME SKODY, VCETNE, MIMO JINE, SKOD ZE ZTRATY OBCHODNIHO ZISKU,
PRERUSENi OBCHODNI CINNOSTI NEBO ZE ZTRATY DAT NEBO DOKUMENTACE VE SPOJENI S POUZIVANIM
TOHOTO VYROBKU, A TO ANI V PRIPADE, ZE SPOLECNOST EZVIZ BYLA NA MOZNOST TAKOVYCHTO SKOD
UPOZORNENA.

DO MAXIMALNIHO ROZSAHU POVOLENEHO PRISLUSNYMI ZAKONY NEBUDE V ZADNEM PRiPADE CELKOVA
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI EZVIZ PRESAHOVAT PUVODN{ KUPN{ CENU PRODUKTU.

SPOLECNOST EZVIZ NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST ZA ZRANEN[ OSOB ANI SKODY NA MAJETKU, KTERE
VZNIKLY NASLEDKEM VYPADKU POUZ{VANI PRODUKTU NEBO UKONCENI SLUZEB ZPUSOBENYMI: A)
NESPRAVNOU INSTALACI NEBO JINYM NEZ POZADOVANYM POUZIVANIM; B) OCHRANOU NARODNICH ZAJMU
NEBO VEREJNEHO ZAJMU; C) VYSSi MOCI; D) VAMI NEBO TRETI STRANOU VCETNE, ALE NIKOLI VYHRADNE,

V DUSLEDKU POUZIVAN{ MIMO JINE PRODUKTU, SOFTWARU A APLIKACI TRETI STRANY.

POUZIVANI VYROBKU S PRISTUPEM NA INTERNET JE ZCELA NA VASE VLASTNI RIZIKO. SPOLECNOST EZVIZ
NENESE ZADNOU ZODPOVEDNOST ZA NEOBVYKLE FUNGOVANI, UNIK OSOBNICH UDAJU ANI JINE SKODY
VYPLYVAJICI Z KYBERUTOKU, UTOKU HACKERU, NAPADEN VIRY NEBO JINYCH BEZPECNOSTNICH RIZIK
INTERNETU. SPOLECNOST EZVIZ VSAK V PRIPADE POTREBY POSKYTNE OKAMZITOU TECHNICKOU PODPORU.
ZAKONY TYKAJICI SE SLEDOVANI A ZAKONY TYKAJICi SE OCHRANY UDAJU SE LISi DLE JURISDIKCE. PRED
POUZiVANIM TOHOTO VYROBKU SI PRECTETE VSECHNY PRISLUSNE ZAKONY VASi JURISDIKCE, ABYSTE
ZAJISTILI, ZE POUZIVANI JE V SOULADU S PRISLUSNYMI ZAKONY. SPOLECNOST EZVIZ NEPONESE ZADNOU
ZODPOVEDNOST V PRIPADE, ZE SE TENTO VYROBEK POUZ{VA K NELEGALN{M UCELUM.

V PRIPADE JAKEHOKOLI ROZPORU MEZI VYSE UVEDENYM A PRISLUSNYMI ZAKONY PLATI DRUHE ZMINENE.
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Prehled

1. Obsah baleni

Kamera (1x)

© N &
© upiBack &
Vrtaci Sablona (1x) Vodotésna sada (1x) Sada Sroubl (1x)
Z__;_ E.' 1o “?‘ .
Napajeci adaptér (1x) Zé&konné Informace (3x) Struc¢na prirucka (1x)

0 Vzhled napéjeciho adaptéru zavisi na typu zakoupeného vyrobku.

2. Zaklady

* Cervené/Modré ‘—'—‘
svétlo

= Objektiv
Mikrofon e————— Mikrofon
Reflektor / infracervené e———— —— = Reflektor / infracervené svétlo

svétlo
Indikator LED *



* Tlagitko RESET [ Slot pro kartu microSD™ /
l Slot pro kartu Nano SIM *
(Pod krytem)

— Reproduktor

—=Napéjeci port

Montazni drzak «—— —Ethernetovy port

— = Uzamykaci zalozky

Nazev Popis
Cervené/Modré + Alarm
svétlo Po pridani kamery do aplikace EZVIZ mUzZete na strance Zivého nahledu kamery aktivovat

alarm. Kamera spusti alarm, zatimco reflektory blikaji a ¢ervené/modré svétlo stfidavé blika
Cervené a modfre.

+ Inteligentni detekce

Po pridani kamery do aplikace EZVIZ m(iZete aktivovat inteligentni detekci (podrobnosti
naleznete v ¢ésti ,Nastaveni inteligentni detekce"). Kdyz je detekce spusténa, kamera vytvori
odpovidajici vizudlni upozornéni na zékladé parametr(i nastavenych v "Nastaveni svétel".

Aby reflektory a ¢ervené/modré svétlo spravné fungovaly pro inteligentni detekéni scénare, aktivujte
odpovidajici svétla v aplikaci EZVIZ v ¢asti Nastaveni -> Nastaveni svétel.

Indikator LED e Syiti Cervené: Kamera se spousti.

e e Pomalu blika ¢ervena: Sitova vyjimka.

eeee Rychle blika Cervend: Doslo k vyjimce kamery (napf. chyba karty microSD™).

e Syiti modra: Video je sledovano v aplikaci EZVIZ.

® e Pomalu blikd modra: Kamera je v provozu a funguje spravné.

eeee Rychle blikajici modra: Kamera je pfipravena pro pfipojeni k siti.

Tlacitko RESET Je-li kamera v provozu, stisknutim tlacitka a jeho podrzenim po dobu 5 sekund provedete
restartovani a nastaveni véech parametrd na vychozi hodnoty.

Slot pro kartu Nano ~ VloZte Nano SIM kartu (zakoupenou samostatné) do slotu pro kartu.
SIM

Slot pro kartu + Vlozte microSD™ kartu (zakoupit samostatné) do slotu pro kartu. Nez zacnete kartu
microSD™ pouzivat, inicializujte ji v aplikaci EZVIZ.
+ Doporuéend kompatibilita: Tfida 10, maximalni kapacita 512 GB.




Ziskani aplikace EZVIZ

1. Pfipojte mobilni telefon k siti Wi-Fi (doporuceno).

2. Zadanim textu ,EZVIZ" vyhledejte v obchodech App Store nebo Google Play™ aplikaci EZVIZ. Stahnéte ji
a nainstalujte.

3. Spustte aplikaci a zaregistrujte svij uzivatelsky ucet EZVIZ.

(B4
[

Aplikace EZVIZ

GeriTon
® Google Play

0 Pokud jste aplikaci jiz pouzivali, zajistéte, aby se jednalo o nejnovéjsi verzi. Chcete-li zjistit, zda je dostupna aktualizace,
prejdéte do obchodu s aplikacemi a vyhledejte aplikaci EZVIZ.

Vlozeni karty microSD™ (volitelné)
1. Pouzijte Sroubovak k odSroubovani a odstranéni krytu kamery.

2. Vlozte microSD™ kartu (zakoupit samostatné) do slotu pro kartu.

Cip sméfujici doll
Z&rez sméfujici
doprava

3. Pripevnéte kryt zpét a utahnéte Srouby.

a Po vloZeni karty microSD™ provedte podle nize uvedenych krok( inicializaci karty v aplikaci EZVIZ pred jejim pouzitim.
1. V aplikaci EZVIZ zkontrolujte stav karty SD — v okné Nastaveni zafizeni klepnéte na moznost Seznam nahrdavek.

2. Pokud se stav pamétové karty zobrazi jako Neinicializovana, klepnutim ji inicializujte. Stav se poté zméni na Pouziva
se, coz umozni ukladani videi.



Pripojte k napajeni
Pfipojte napdjeci port k elektrické zasuvce pomoci napajeciho adaptéru (soucast baleni).
n + Pro odpojeni od napdjeni odpojte napajeci konektor ze zafizeni.

+ Kdyz Indikator LED rychle blikd modfe, znamena to, Ze je kamera pfipravena k sitové konfiguraci.

Pripojeni k internetu
@ - Kabelové pfipojeni: Pfipojte ke smérovaci pomoci ethernetového kabelu. Postup viz moznost A.
« Pfipojeni Wi-Fi: Nakonfigurujte nastaveni Wi-Fi. Postup viz moznost B.

+ 4G pfipojeni: Aktivujte 4G pFipojeni pfes SIM kartu. Postup viz moznost C.
« Priorita sité: Kabelova sit > Wi-Fi > 4G.

MozZnost A: Kabelové pripojeni
1. Pfipojte kameru k LAN portu vaseho routeru pomoci Ethernetového kabelu (zakoupit samostatné).

@ Kdyz Indikator LED zaéne pomalu blikat modre, znamena to, e je kamera pfipojena k internetu.

&

2. Prihlaste se do svého uctu pomoci aplikace EZVIZ.
3. Na domovské obrazovce klepnéte na "+" v pravém hornim rohu a prejdéte na stranku Skenovat QR kdéd.

4. Naskenujte kdéd QR na obalce stru¢né prirucky nebo na téle kamery.

< scanQRCode {  ScanORCode




5. Postupujte podle privodce aplikace EZVIZ a pridejte kameru do svého Gctu aplikace EZVIZ.

@ : Pokud kontrolka LED zagne pomalu blikat Gervené, znamena to, Ze se kamera nepodafilo pfipojit k siti. Zkontroluijte,

zda je ethernetovy kabel spravné pfipojen nebo zda neni uvolnény.
« Chcete-li pfepnout na sit 4G nebo Wi-Fi, odpojte ethernetovy kabel a poté postupujte podle pokynl v ,Moznost B:

Pripojeni Wi-Fi“ nebo ,MoZnost C: 4G pfipojeni".
Moznost B: Piipojeni Wi-Fi
ﬂ Pripojte kameru k siti Wi-Fi, ke které je pfipojen vas mobilni telefon.

1. Prihlaste se do svého Gétu pomoci aplikace EZVIZ.
2. Klepnutim na tlacitko ,+" v pravém hornim rohu domovské obrazovky prejdéte do okna skenovani kédu QR.

3. Naskenujte kdd QR na obdlce stru¢né pfirucky nebo na téle kamery.

< scanQRCode {  ScanORCode

L

4. Klepnéte na ,Wi-Fi sit” a postupujte podle privodce aplikace EZVIZ, abyste dokoncili konfiguraci Wi-Fi a

pfidali kameru do svého uctu EZVIZ.
@ Doporucuje se aktivovat sit 4G, aby byla kamera vzdy online. (Pro pfipojeni k siti 4G se podivejte na “MoZnost C: 4G
pfipojeni”). Vezméte prosim na védomi, Ze tato operace mUze spotiebovat malé mnozstvi dat 4G.

Moznost C: 4G pripojeni

@ Pripojeni k siti 4G mize zpisobit poplatky za data, vénujte prosim pozornost spotfebé dat. Miizete klepnout na 4G sit a
zobrazit spotrebu dat.
1. Pouzijte Sroubovak k odSroubovani a odstranéni krytu kamery.

2. Vlozte kartu 4G Nano SIM (zakoupenou samostatné) do slotu pro slot pro kartu Nano SIM, jak je
znazornéno na obrazku nize.

B Cip sméfujici nahoru
Zé&rez sméfujici doprava



0 Po instalaci Nano SIM karty se kamera automaticky pfipoji k 4G siti. Kdyz uslysite hlasovou vyzvu ,Registrace platformy
Uspésnd“, znamena to, ze kamera se Uspésné pripojila k siti 4G.

3. Pripevnéte kryt zpét a utdhnéte Srouby.
4. Prihlaste se do svého uc¢tu pomoci aplikace EZVIZ.
5. Na domovské obrazovce klepnéte na "+" v pravém hornim rohu a prejdéte na stranku Skenovat QR kod.

6. Naskenujte kéd QR na obdlce stru¢né pFirucky nebo na téle kamery.

< ScanQRCode < ScanQRCode

5

7. Postupujte podle privodce aplikace EZVIZ a pridejte kameru do svého Uctu aplikace EZVIZ.

@ Pokud kamera stéle hlasi ,Pfipojeni selhalo”, klepnéte na Nastaveni sitového APN v rozhrani Nastaveni sité a podle
privodce aplikace dokoncete konfiguraci APN. (Informace o moznosti APN ziskate od svého operatora.)

Instalace

1. Misto k montazi

+ Vyberte misto s jasnym, neblokovanym vyhledem a dobrym pokrytim bezdratového signalu.
+ Ujistéte se, zda je zed dostatecné pevna na to, aby unesla trojndsobnou hmotnost kamery.
+ Kameru nelze namontovat tak, aby objektiv sméfoval pfimo do slunec¢niho zéreni.

+ Doporu¢ena montazni vyska: 8,8 - 11,5 stopy (2,7 - 3,5 m) nad zemi.

2. Postup montaze

Kameru Ize namontovat na zed, na strop nebo na sloup.

Odstranéni montazniho drzaku
Stisknéte zajistovaci zdpadky na obou strandch montazniho drzéku a zérovei jemné tahnéte montazni drzak
ven, abyste jej uvolnili.



Montaz na strop/zed’
1. Sejméte z objektivu ochrannou folii.
2. Nalepte vrtaci $ablonu na Cisty a rovny povrch.
3. (Pouze pro betonovy strop nebo stény) Vyvrtejte podle Sablony otvory a vloZte do nich hmozdinky.
4. Pomoci Sroubll (PA4x25) pfipevnéte montazni drzak na instalacni povrch.
5. Nainstalujte kameru na montazni drzak.

Pri instalaci kamery na montazni drzak vedte vSechny kabely kabelovym kanalem, aby nedoslo k naruseni naslednych
krokd instalace.

Vrtaci $ablona

Hmozdinka

——————=e Uchyceni
Drzak

—————eSroub

Obr. 1 Montéz na strop

Uchyceni Vrtatka
Drzak Sroub Hmozdinka Sablona

Obr. 2 Montéaz na zed'



Montaz na sloup

1. Sejméte z objektivu ochrannou folii.
2. PouZijte obruc¢ (zakoupit samostatné) k upevnéni montéazniho drzaku na ty¢.
3. Nainstalujte kameru na montazni drzak.

3. Instalace vodotésné sady (volitelné)

© Jcli kamera instalovana ve venkovnim nebo vihkém prostfedi, pouzijte vodotésnou sadu.
1. Vlozte podlozku do ethernetového portu kamery.

_l'“'lél < ()
2. Protdhnéte A skrz matici, tésnéni a koncovy uzaveér.

A B

3. Dejte A do ethernetového portu kamery.

A B
% = [ e— — S—
4. Utdhnéte matici, tésnéni a koncovy uzaveér.
A B
- <

5. Pripojte B k portu sité LAN smérovace.

Y
Router

ﬁIHHH



Zobrazeni zafizeni

o Rozhrani aplikace se m(ize ménit podle dané aktualizace verze. Viz skute¢né rozhrani.

1. Zivé zobrazeni

Po spusténi aplikace EZVIZ se zobrazi stranka zafizeni, jak je uvedeno nize.
Zde muzete zobrazit nebo poslouchat zivy prenos, pofizovat snimky nebo nahravky a volit rozliseni videa podle
potreby.

@ [=] @ [ 4
s e - oo

0 Prejetim pres obrazovku doleva nebo doprava zobrazite vice ikon.

lkona Popis

Sdilet. Sdilejte své zarizeni s kymkoli chcete.

Nastaveni. Zobrazeni nebo zména nastaveni zafizeni.

Snimek. Pofizeni snimku.

EISNOIN

Zaznam. Rucni spusténi a zastaveni nahravani.

o)

PTZ. Otacenim kamery ziskate Sirsi zorné pole.

Miluvit. Klepnutim promluvte s lidmi pfed kamerou.

Rozliseni. Klepnéte pro vybér rozliseni videa.

Spanek. Klepnutim na ikonu aktivujete rezim spanku, prestane se zobrazovat video a
vypne se upozornéni na alarm.

Automaticka hlidka. Klepnéte pro aktivaci automatické hlidky a sledovani cile.

360° snimek. Klepnutim vygenerujete 360 stupriovy snimek pohledu.

OV @ e«

Alarm. Klepnéte na ikonu a zafizeni bude k odrazeni narusitel(l vydavat zvuky a blikat.

Reflektor. Klepnéte pro zapnuti reflektoru a osvétleni zorného pole, a klepnéte znovu
pro jeho vypnuti.

%

0o Blizké zafizeni. Klepnutim vyberte dostupna blizka zafizeni pro zivé zobrazeni na vice
oo obrazovkach.

B2 Obraz v obraze. Klepnutim zobrazite video pfed jinou pouzivanou aplikaci.

@ Tip. Klepnutim zobrazite vice informaci o zafizeni.

= Preusporadat. Pfeusporadejte poradi vSech funkci vyse.




2. Nastaveni inteligentni detekce

Zafizeni podporuje inteligentni detekci. Postupujte podle nize uvedenych krok( k jeho konfiguraci.
1. Prejdéte do Nastaveni zafizeni -> Inteligentni detekce.
2. Klepnéte na ,Pouzit” pro aktivaci konkrétnich Al algoritmd pro vase zafizeni.

Hec Pro

__%

3. Po dokonceni nastaveni Inteligentni detekce se vratte na stranku Nastaveni zafizeni, klepnéte na ,Nastaveni
svétla“ a aktivujte Svételnou notifikaci.

Kdyz je aktivovano, ervené/modré svétlo zafizeni stfidavé blika cervené a modre, kdyz:

+ Je detekovan lidsky tvar v zivém nahledu (pokud je aktivovéno ,Detekce Clovéka®).

+ V Zivém nahledu je detekovano vozidlo (pokud je aktivovana funkce ,Detekce vozidel”).

+ Dynamickd zména je detekovana v Zivém néahledu (pokud je aktivovano ,Detekce pohybu®).

|



EZVIZ connect

1. Pouzivani asistentky Amazon Alexa

Tyto pokyny vdm umozni ovladat zafizeni EZVIZ pomoci asistentky Amazon Alexa. Setkate-li se béhem postupu

s jakymkoli problémem, piectéte si ¢ast Reseni potizi.

Nez zaCnete, ujistéte se, ze:

1. Zafizeni EZVIZ jsou pfipojena k aplikaci EZVIZ.

2.V aplikaci EZVIZ je na strance Nastaveni zafizeni vypnuta moznost ,Sifrovani videa“ a zapnuta moznost
JZvuk”.

3. Mate zafizeni s podporou asistentky Alexa (tj. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (vSechny
generace), Fire TV stick (pouze druha generace) nebo chytré televizory edice Fire TV Edition).

4. Aplikace Amazon Alexa je jiz nainstalovand na vasem chytrém zafizeni a méte vytvoreny tcet.

Ovladani zafizeni EZVIZ pomoci asistentky Amazon Alexa:

. Otevrete aplikaci Alexa a z nabidky vyberte ,Dovednosti a hry".

. Na obrazovce ,Dovednosti a hry” vyhledejte text ,EZVIZ" a naleznete dovednosti ,EZVIZ".

. Vyberte dovednost zafizeni EZVIZ a poté klepnéte na moznost POVOLIT POUZITI.

. Zadejte své uzivatelské jméno a heslo EZVIZ a klepnéte na moznost Prihlasit se.

. Klepnutim na tlacitko Autorizovat povolte asistentce Alexa pristup k vasemu uctu EZVIZ tak, aby mohla
ovladat vase zafizeni EZVIZ.

. Zobrazi se zpréava ,Aplikace EZVIZ byla ispésné propojena". Poté klepnutim na moznost ZJISTIT ZARIZENI
povolte asistentce Alexa zjistit vSechna zafizeni EZVIZ.

7. Prejdéte zpét do nabidky aplikace Alexa a vyberte moznost ,Zafizeni“. Mezi zafizenimi se zobrazi v§echna

vase zafizeni EZVIZ.

a b wN =
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Hlasovy pfikaz

Zjistéte nové chytré zafizeni pomoci nabidky ,Chytra domacnost” v aplikaci Alexa nebo pomoci funkce ovladani
asistentky Alexa hlasem.

Jakmile zafizeni najdete, mizete jej ovladat svym hlasem. Rikejte asistentce Alexa jednoduché piikazy.

0 Chcete-li zobrazit napfiklad nazev kamery: Reknéte ,zobraz kameru xxxx". Nazev Ize poté v aplikaci EZVIZ zménit. PFi
kazdé zméné nazvu zafizeni musite zafizeni opét zjistit, aby se nézev aktualizoval.

Reseni potizi

Co méam délat, kdyz asistentka Alexa nezjisti moje zafizeni?

Zkontrolujte, zda neméte néjaké problémy s pfipojenim k internetu.

Restartujte chytré zafizeni a znovu jej v aplikaci Alexa zjistéte.

Pro¢ je stav zafizeni v aplikaci Alexa ,Offline"?

Vas$e zafizeni mohlo byt odpojeno od sité. Restartujte chytré zafizeni a znovu jej v aplikaci Alexa zjistéte.
Zkontrolujte, zda je router pfipojen k internetu, a zkuste to znovu.

@ Podrobnosti o zemich, kde je asistent Amazon Alexa k dispozici, najdete na oficidlnich strankach Amazon Alexa.



2. Pouziti Google Assistant

Diky asistentovi Google Assistant mlzete aktivovat své zafizeni EZVIZ a zivé jej sledovat pomoci hlasovych
prikazl asistenta Google Assistant.

Potfebujete néasledujici zafizeni a aplikace:
1. Funkéni aplikaci EZVIZ.

2.V aplikaci EZVIZ je na strance Nastaveni zafizeni vypnuta moznost ,Sifrovani videa" a zapnuta moznost
2ZVUuk”.

3. Televizor s pfipojenym funkénim zafizenim Chromecast.
4. Aplikaci Google Assistant v telefonu.

Zacnéte postupovanim podle nize uvedenych krokd:
1. Nastavte zafizeni EZVIZ a ujistéte se, Ze v aplikaci funguje spravné.
4. Stahnéte si aplikaci Google Home z obchodu App Store nebo Google Play™ a pfihlaste se ke svému G¢tu Google.

3. Na obrazovce Moje domacnost klepnéte v levém hornim rohu na tlagitko ,+“ a ze seznamu nabidek vyberte moznost
,Nastavit zafizeni”, abyste zobrazili okno nastaveni.

4. Klepnutim na moznost ,Funguje s Google" a vyhledanim textu ,EZVIZ" naleznete dovednosti ,EZVIZ".
. Zadejte své uzivatelské jméno a heslo EZVIZ a klepnéte na moznost Prihlasit se.

6. Klepnutim na tlacitko Autorizovat povolte asistentovi Google pfistup k vasemu uctu EZVIZ tak, aby mohl
ovladat vase zafizeni EZVIZ.

7. Klepnéte na moznost Ndvrat do aplikace.

8. Postupujte podle vyse uvedenych krokd a dokoncete autorizaci. Po dokonceni synchronizace bude sluzba
EZVIZ uvedena v seznamu sluzeb. Chcete-li zobrazit seznam kompatibilnich zafizeni v G¢tu EZVIZ, klepnéte
na ikonu sluzby EZVIZ.

9. Nyni zkuste néjaké prikazy. Pouzivejte ndzev kamery, ktery jste vytvorili pfi nastaveni systému.

o

Uzivatelé mohou spravovat zafizeni jako jednu entitu nebo ve skupiné. Pfidani zafizeni do mistnosti umoznuje
uzivatellm ovladat skupinu zafizeni sou¢asné jednim prikazem.

Dalsi informace viz odkaz:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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Nejcastéjsi dotazy

Ot.:
A:

Ot.:
A
Ot.:
A:

Ot.:

Ot.:

Ot.:

Pokud kamera prejde v aplikaci do stavu offline, bude nahravani videa pokrac¢ovat?

Pokud je kamera zapnuta, ale odpojena od internetu, bude nahravani s mistnim ukladanim pokracovat, ale nahrévani do
cloudu se prerusi. Dojde-li k vypnuti kamery, zastavi se nahravani videa a oba druhy ukladani.

Pro¢ se alarm spousti, i kdyz v obrazu nikdo neni?

Nakonfigurujte nizsi hodnotu citlivosti detekce. Upozorriujeme, Ze zdrojem spusténi alarmu mohou byt i vozidla a zvifata.
Kamera je online a mobilni telefon nepfijima signély o alarmu.

1. Ujistéte se, Ze aplikace EZVIZ bézi na vasem mobilnim telefonu a Ze je povoleno pfislu§né oznameni o detekci.

2. U operaéniho systému Android zkontrolujte, zda aplikace bézi na pozadi. U operaéniho systému iOS povolte v nabidce
Nastaveni -> Oznameni funkci odesilani zprav.

3. Pokud se stédle nezobrazuje zadny alarm, stisknutim tlac¢itko RESET a jeho podrzenim po dobu 5 sekund obnovte
nastaveni kamery.

Co délat, kdyz se video ze zafizeni Casto zasekavd, zamrza nebo se Wi-Fi pfipojeni opakované prerusuje po pfipojeni k Wi-Fi

siti?

Aktudlni signdl Wi-Fi je slaby nebo dochdzi k ruseni, coz vede k nestabilnimu pfenosu dat.

Doporucuje se pfepnout zafizeni na 4G nebo kabelovou sit.

« Pro prepnuti na 4G sit:

1. Prejdéte do Nastaveni zafizeni -> Nastaveni sité, aktivujte 4G sit a deaktivujte Wi-Fi sit.
o MUZete soucasné aktivovat sit 4G a sit Wi-Fi. To zleps$uje sitovy vykon kamery, ale miize vést ke zvy$ené spotiebé

energie.
2. Vlozte kartu 4G Nano SIM (zakoupenou samostatné) do slot pro kartu Nano SIM, jak je zndzornéno na obrazku nize.

(Podrobny postup viz ¢ast ,Option C: 4G Connection®.)

3. Kdyz uslysite hlasovou vyzvu ,Registrace platformy Gspésna®“, znamend to, Ze kamera se Uspésné pfipojila k siti 4G.
* Pro prepnuti na kabelovou sit:

Pfipojte kameru k LAN portu vaseho smérovace pomoci ethernetového kabelu (je nutno zakoupit zvlast), zafizeni pak
upfednostni pfipojeni pres kabelovou sit.
Co délat, pokud jsou data 4G sité spotfebovavéna pfilis rychle?
Pokud je vase zafizeni nainstalovano na misté s dostupnou Wi-Fi nebo kabelovou siti, doporuéuje se prepnout zafizeni na Wi-
Fi nebo kabelovou sit, aby se usetfila data.
« Pro prepnuti na Wi-Fi sit:
1. Prejdéte do Nastaveni zafizeni -> Nastaveni sité, aktivujte Wi-Fi sit.

2. Klepnéte na ,Nenakonfigurovano" a dokoncete konfiguraci Wi-Fi podle privodce v aplikaci.
+ Pro prepnuti na kabelovou sit:

Pfipojte kameru k LAN portu vaseho routeru pomoci Ethernetového kabelu (zakoupit samostatné). Zafizeni bude
uprednostiovat pouziti kabelové sité.

Co je to karta Nano SIM?

Karta Nano SIM mé rozméry 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, coz ji Cini nejmensi ze tfi typa.

15mm

25mm
15 mm
12,3 mm

Standardni SIM Micro SIM Nano SIM

Pokud je kéd PIN karty SIM zablokovan, je tfeba jej pred vioZzenim do zafizeni odblokovat.



0t. Jak odblokuji kéd PIN SIM karty Nano SIM?

A : Vétsinu kédl PIN SIM Ize v telefonu odblokovat nasledujicim
zplGsobem:

*Pro systém iOS:
1. Vlozte kartu Nano SIM.
2. Na svém telefonu prejdéte do Nastaveni -> Mobilni sit
-> SIMs -> SIM PIN.
3. Pod polozkou SIM PIN zadejte PIN kéd a dotekem
deaktivujte kod ,SIM PIN“.

+Pro systém Android:
1. Vlozte kartu Nano SIM.
2. Na svém telefonu prejdéte do Nastaveni -> Zabezpeceni
-> Dalsi nastaveni -> PIN karty SIM.
3. Pod polozkou SIM PIN zadejte PIN kéd a dotekem
deaktivujte kod ,SIM PIN“.

Pokud SIM PIN nelze odemknout nebo je neplatny, obratte se
na vaseho operatora.

0 Dal$i informace o zafizeni naleznete na webu www.ezviz.com/eu.
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Iniciativa ohledne pouzivani videoproduktt

Vazeni uzivatelé EZVIZ,

Technologie ovliviiuje kazdy aspekt naseho Zivota. Jako technologicky zamérfend spolecnost se stéle vice uvédomujeme ulohu,

kterou technologie hraje pfi zvysovéni efektivity a kvality naseho Zivota. Zaroven jsme si védomi potencialniho skodlivého dopadu

jeho nespravného pouziti. Napfiklad video produkty mohou zaznamenavat skutecné, kompletni a jasné obrazy, a proto maji velkou
hodnotu pfi zobrazovani faktd. Neopravnéna distribuce, pouzivéni a zpracovani videaznam( v§ak muZe vést k poruseni soukromi,
legitimnich prav a z&jm jinych osob.

Spole€nost EZVIZ se zavazuje inovovat technologie pro dobro a timto védzné prosazuje, aby kazdy uZivatel pouzival videoprodukty

faddné a zodpovédné, a tak kolektivné vytvérel pozitivni prostredi, kde vS§echny souvisejici praktiky a pouzivani vyhovuji pfislusnym

z&kontm a predpistim, respektuje zajmy a prava jednotliveli a podporuje spole¢enskou moralku.

Zde jsou iniciativy EZVIZ, na které bychom radi vzdali vasi pozornost:

1. Kazda osoba ma pfimérené ocekavani soukromi a pouziti videoprodukt(i nesmi byt v rozporu s timto pfimérenym ocekavanim.
Proto by mélo byt zobrazeno varovani, které objasriuje dohledovy rozsah, v pfiméfeny a G¢inny zpUsob, pfi instalaci video
produkt(l na vefejnych mistech. Pro neverejné prostory budou préva a zéjmy ztc¢astnénych osob peclivé posouzeny, vcetné, ale
nejen toho, Ze se videoprodukty budou instalovat pouze po ziskani souhlasu zainteresovanych stran a nebudou se instalovat
videoprodukty s vysokou neviditelnosti bez védomi ostatnich.

2. Videoprodukty objektivné zaznamendvaji zdbéry skute¢nych ¢innosti v uréitém case a prostoru. Uzivatelé by méli rozumné
identifikovat osoby a prava zapojend do tohoto rozsahu prfedem, aby se vyhnuli jakémukoli poruseni portrétu, soukromi nebo
jinych pravnich prav ostatnich, zatimco se chrani pomoci video produktd. Pokud zvolite funkci zaznamu zvuku, zachyti kamera
zejména zvuky v ramci sledovaného rozsahu, vcetné konverzaci. Dirazné doporuc¢ujeme provedeni komplexniho posouzeni
potencialnich zdroji zvuku v monitorovaném rozsahu, abyste pIné porozuméli nutnosti a rozumnosti pred zapnutim funkce
nahravani zvuku.

3. Video produkty pouzivané budou pravidelné generovat zvukova nebo vizudlni data z redlnych scén - mozna vcetné
biometrickych informaci, jako jsou oblicejové obrazy - na zékladé uzivatelova vybéru produktovych funkci. Takova data Ize
pouzit nebo zpracovat k vyuziti. Video produkty jsou pouze technologické nastroje, které nedokazi lidsky uplatfiovat pravni a
morélni normy k fizeni zakonného a spravného pouziti dat. Je to zplsoby a Gcely lidi, ktefi ovladaji a vyuZivaji generovana data,
co déld rozdil. Proto spravci dat nesmi pouze pfisné dodrZovat platné zakony a predpisy, ale také plné respektovat nezavazna
pravidla véetné mezinarodnich dohod, moralnich standard(, kulturnich norm, vefejného pofadku a mistnich zvyklosti. Dale
bychom méli vzdy davat pfednost ochrané soukromi a praviim na portrét a dal$im rozumnym zajmuam.

4. Videodata nepretrzité generovana videoprodukty nesou v sobé prava, hodnoty a dal$i poZadavky riznych zdcastnénych stran.
Je tedy extrémné dilezité zajistit bezpecnost dat a chranit vyrobky pred zlomysinymi intruzemi. Kazdy uzivatel a spravce
dat musi podniknout veskera rozumnd a nezbytna opatreni k maximalizaci bezpe¢nosti produktu a dat, zabranéni Uniku dat,
nevhodnému zvefejnéni nebo zneuziti, véetné, ale neomezené, nastaveni kontrol pfistupu, vybéru vhodného sitového prostredi,
kde jsou propojeny video produkty, a zfizeni a neustalé optimalizace sitové bezpe¢nosti.

5. Videoprodukty vyznamné pfispély ke zvySeni bezpe€nosti nasi spole¢nosti a véfime, ze budou i nadéle hrat pozitivni roli v
rGznych aspektech naseho kazdodenniho Zivota. Jakykoli pokus zneuzit tyto produkty k poruseni lidskych prav nebo k zapojeni
do nezakonnych aktivit odporuje samé podstaté hodnot v technologické inovaci a vyvoji produktd. Kazdy uZivatel je vyzyvan k
tomu, aby si vytvofil vlastni metody a pravidla hodnoceni a sledovani pouzivani videoproduktd tak, aby bylo zajisténo, Ze tyto
produkty budou vzdy pouzivany spravné, premyslivé a s dobrou vdli.
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